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CEEB TOOM TXUAS NTXIV KEV THEM NYIAJ (EB) 

Vim cov txheej xwm kev khwv nyiaj txiag, qhov kev them nyiaj Extended Benefits (EB) rau cov 
neeg poob haujlwm uas tsim nyog tau txais kev pom zoo.  Peb cov ntaub ntawv qhia hais tias 
tej zaum koj tsim nyog rau qhov kev them nyiaj EB.  N.C.G.S. 96-14.14 qhia tias tsis muaj 
qhov kev thov theym nyiaj EB twg pib siv ua ntej XXXXXXXXX XX, XXXX.  Thawj lub limtiam 
them nyiaj hauv North Carolina yogXXXXXXXXX XX, XXXX.  Qhov kev them nyiaj EB yuav 
tsum tau ua raws li tsoomfwv thiab lub xeev cov sijhawm.  Yuav tsum tau xub ua ib daim 
ntawv thov rau EB thiab cov neeg thov yuav tsum muaj raws li txhua yam ntawm cov 
kev cai kev tsim nyog tau txais los ua kom muaj cai tau txais cov nyiaj pab. 

Koj tuaj yeem xa koj daim ntawv thov EB ntawm des.nc.gov los yog hu rau 1-888-737-0259. 

Cov kev cai kev tsim nyog tau txais EB yog txawv cov cai rau cov nyiaj them li niaj zaus.  Dua li 
ntawm qhov kev yuav tsum muaj peev xwm thiab khoom rau kev mus ua haujlwm lawm, cov 
neeg thov nyiaj EB yuav tsum tau nrhiav haujlwm ob (2) hnub ob (2) qhov chaw ua hauj lwm 
uas sib txawv thiab khaws cov ntaub ntawv teev cov kev nrhiav haujlwm no uas yuav tau coj 
mus nthuav tawm qhia rau lub Commission raws li qhov kev thov.  KOJ YUAV TSUM TAU 
MUS HAI QHIA RAU LUB EMPLOYMENT SECURITY COMMISSION LUB CHAW UA HAUJ 
LWM HAUV ZOS RAWS LI LUB SIB HAWM TEEM TSEG TXHUA HNUB.    Koj yuav tsum 
nqa koj cov ntaub ntawv kev tshawb nrhiav haujlwm txhua zaus tuaj ntsib.  Tshwj tsis 
yog tias, koj tuaj yeem qhia kom pom cov pov thawj ntawm txoj kev xav rov qab mus ua 
haujlwm rau lub sijhawm luv luv, koj yuav tsum khoom txhawm rau los txais ua tej txoj haujlwm 
uas koj muaj peevxwm ua tau yog hais tias tag nrho cov nyiaj them tshaj koj cov nyiaj pab 
hauv lub limtiam sib ntxiv nrog rau cov nyiaj poob haujlwm, thiab cov nyiaj them yog sib npaug 
los yog ntau dua li tsoomfwv thiab lub xeev tus qhauv qib nyiaj hauj lwm qis tshaj plaws; qhov 
kev muab hauj lwm no yuav tsum sau ua ntaub ntawv thiab qhov kev qhib txais neeg ua hauj 
lwm no yuav tsum tau teev nyob rau hauv Lub Xeev qhov kev pab nrhiav hauj lwm.  Tsis ua 
raws li cov kev cai kev nrhiav haujlwm los yog ua ntawv thov, los yog txais, ua haujlwm yuav 
ua rau tsis tsim nyog tau txais nyiaj pab kom txog thaum koj rov tau haujlwm ua li plaub (4) lub 
lim tiam uas tau txais cov nyiaj ua hauj lwm tsis tsawg tshaj plaub (4) npaug ntawm koj qhov 
nyiaj them kev poob hauj lwm hauv ib lub lim tiam. 

Tom qab pib daim ntawv thov rau EB, daim ntawv qhia nyiaj ntsuab (Daim Ntawv NCEB-550) 
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qhia txog tus nqi cov nyiaj EB them txhua lub lim tiam, qhov nyiaj pab ntau tshaj plaws, thiab 
hnub tim pib siv daim ntawv thov EB yuav raug muab xa tuaj rau koj.  Kev tsim nyog tau txais 
EB ua nyiaj tsuab yog muaj tus nrim txwv tsib caug feem pua (50%) ntawm qhov nyiaj uas koj 
tsim nyog raws li UI cov kev pab cuam.  Thaum txais tau Daim Ntawv NCEB-550, cov neeg 
thov yuav pib ua ntaub ntawv pov thawj txhua lub lim tiam hauv online los sis hu rau 1-888-
372-3453.  Yog tsis muaj qhov xwm txheej dab tsi yuav tsum tau ua daim ntawv pov thawj
txhua lub limtiam ua ntej tau txais Daim Ntawv NCEB-550.

Cov lus qhia ntxiv muaj nyob ntawm www.des.nc.gov.  Yog tias koj xav tau kev pab, koj tuaj 
yeem hu rau peb Lub Chaw Neeg Qhua Hu Xov Tooj ntawm 1-888-737-0259. 

Tsab Ntawv Qhia Tshwj Xeeb rau TRA thiab Cov Neeg Thov Nyob Lwm Lub Xeev 

Cov neeg thov uas tau txais nyiaj pab nyob rau hauv txoj cai Trade Readjustment Act of 1974 
(TRA) thiab ua ntaub ntawv hauv qhov Kev Pab Them Nqi Tshwj Xeeb (Special Payment 
System Line) yuav tsum xa thov EB kom txog thaum cov kev pab EB tag lawm los yog tsis 
muaj lawm, nyob ntawm seb qhov twg tshwm sim ua ntej. 

Cov neeg thov nyob lwm lub xeev yuav tsim nyog rau EB tib yam nkaus li lwm tus neeg thov 
yog tias Lub Xeev uas koj nyob rau hauv thiab North Carolina yog nyob rau lub sijhawm EB. 
Yog tias ob lub xeev tsis nyob rau lub sijhawm EB, qhov ntau tshaj rau kev them nyiaj EB yog 
ob lub lim tiam. 

Pab peb tiv thaiv cov kev Dag 
Thov Them Nyiaj Pov Hwm Kev 

Poob Hauj Lwm (UI)! 
Hias Qhia Txog Kev Ua Ntawv Thov 

UI Dag hauv Online ntawm 
.des.nc.gov 
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