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Truy vấn số dư 

JOHN DOE     
888 North 10th Street
Siler City, NC 27344-2421 

Ngày gửi:  24/2/2017 

ID Người khiếu nại:1234567 

Kính gửi ông JOHN DOE, 

Thư này là phản hồi yêu cầu thông tin của ông 

Số dư chi trả vượt mức còn lại của ông là $823.27. 

Vui lòng tiếp tục thực hiện thanh toán hàng tháng của ông như đã thống nhất. Hiện tại ông 
không cần thực hiện yêu cầu nào khác.  

Nếu có bất kỳ thắc mắc nào, vui lòng liên hệ chúng tôi theo số 919.707.1338 hoặc gửi fax vào 
số 919.857.1296. 

Trân trọng, 

Bộ phận Phúc lợi 

Hãy giúp chúng tôi ngăn chăn gian lận UI bằngcách phản hồi yêu cầu cung cấp thông tin chính xác và kịp thời 
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